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1. Requisitos previos

Acceso Inicial al modulo administrativo
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Paso 1: Paso 2: Paso 3:
Contar con un usuario Ingresar a CRCAFE En el menu Beneficios,
de beneficio de CRCAFE. Portal con usuario localizar el modulo
y clave. "App Recibidores".

CRCAFE ué
U oy ;Qué se necesita?

{ny Inicio Beneficio

llllllllllllllllllllllllllllllll

.T:E’* Productores

E f o Usuario activo

Recolectores de la Zona Solicitud de Distributo o Clave de acceso

Tecnologias Cafetaleras S Café Bajo en Emisiones

Contrato Maguila/cobind...

Beneficios o Permisos del beneficio

Consultar si productor

< Tecnicos ;
- cumple con CLDD

Basurerias y tnturadoras

HE E B EEEEEEE EEENEE RS EEEREEEEEEEE BEEBWS

Desconectarse

La configuracion
administrativa debe
realizarse antes de
utilizar la app movil.
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2. Configuracion
administrativa

I Parametros y usuarios del modulo App Recibidores

o Parametros del recibo = @ CRCAFE i Tt e

&
z

Mantenimiento de App de Recibidor

of—fr—
= 2
.

Parametros Mantenimiento de Usuarios

¢ Tipo de registro

dd
| @ —-l e Monto de adelanto
H o
= o ® % de verde permitido

Productonss

Contrato Maouia/Benefc. .

Tecnologias Cafetaleras

Banehicios

Definen el comportamiento Exportadores

basico del recibo.

Técnicos

® B2 B & B &

Bazculas v/eaihndoras

Do larsd

Mantenimiento de Productores Reportes

0

9 Usuarios de recibidores

e Registrar usuarios

Parametros de Recibo

O @ e Definir estado —
. #g 8 2024
® Permitir o no anular ~
FIOOF0A003T MHSTITUTO DEL CAFE DE COSTA RICA
.............................................. e s
Pantalla de uso exclusivo Agelante
del beneficio. Adelanto

€  Vantenimientodeusuario

¢ Productores en nomina

e Cddigo interno de busqueda

./‘ e Tipo de usuario
e |nforma CLDD

Informacién clave para busqueda
y operacion.

Una buena parametrizacion
facilita el uso en linea y offline.

ICAFE + Manual del Productor ¢ Recibo Electronico
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2.1 Mantenimiento de Parametros

Configuracion administrativa

Esta pantalla es

En esta seccion el beneficio configura los parametros basicos del recibo .
de uso exclusivo

que seran utilizados en la aplicacion.

del beneficio.
o Parametros del recibo A  Beneficio: por
Eﬁﬁ defecto aparece
2 : ] el beneficio
Pﬂramﬁtros de RGCIbﬂ conectado.
Regresar Tipo de registro:
queda definido
- previamente para

cada beneficio;
puede trabajar con
recibo Unico o con

3007042037 INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA RICA

o LRln recibos separados
Recibo Separado
para verde y maduro.
e e e ] | (ISR T TSI LY TVRE L PSR
Adelanto:
80000 Adelanto: monto

que se mostrara

4 " en el campo de

Forcentaje Permitido de Verde %
2 adelanto dentro

del recibo.

**********************************
Porcentaje de verde
permitido: porcentaje
de verde aceptado

por el beneficio que

X no se castigara al
Una buena parametrizacion erschst s am el necibe:

facilita el uso en linea y offline.

ICAFE + Manual del Productor * Recibo Electronico




Instituto del Café de Costa Rica

Configuracion administrativa

Esta seccion muestra el listado de usuarios del beneficio. Permite crear
un nuevo usuario mediante el botéon (+). Esta funcion es de uso
exclusivo del beneficio.

Listado de usuarios

Muestra los usuarios registrados del beneficio.

Listado de Usuarios de Beneficio

Qv

Usuario

& 303250741

2

Go Actions v

Beneficio Nombre Usuario
300704037--INSTITUTO DEL ROMALD SOLANO
CAFE DE COSTA RICA ASTORGA

Registro de usuario

Seleccione el boton (+) para abrir

el formulario y registrar un nuevo usuario.

Registro de Usuario de Recibidor

Cédula del Usuario:

Beneficio

INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA RICA

MNombre Usuario

Clave

Estada
Activg

ICAFE -

Manual del Productor

Estado

2.2 Registro de usuario de recibidor o))

Esta pantalla es de uso

exclusivo del beneficio.

O

® 0 v [o

Recibo Electronico

Cedula del usuario: identificacion

del usuario.

Beneficio: beneficio asociado.

Nombre usuario: nombre

de ingreso.

Clave: contrasena
de acceso.

Estado: estado del usuario.

Se permite anular?:
control de anulacion.

Guardar: almacena
el nuevo usuario. .
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Configuracion administrativa

Administre la nomina de productores del beneficio. Esta informacion se
utiliza en la app y en modo offline. Ademas, permite definir atributos como

cadigo interno, tipo de productor, estado del registro e informe CLDD.

Listado de productores

Muestra los productores registrados del beneficio.

Productores de Beneficios

3, i G Actiang -

Edt Fud Rigevs Hersart

Codigo Intermo del Benefss Mombre Productor Tipo Productor Estado Tipo Informe

HUBER ENRIGIUEDE LAT Froductor Acireo CLOD

ICAFE + Manual del Productor * Recibo Electronico

2.3 Mantenimiento de Usuarios

~

Esta pantalla es de uso

exclusivo del beneficio.

5/

&

Cadigo interno: identificador
asignado por el beneficio para
facilitar la busqueda.

Nombre productor: nombre

registrado en noémina.

Tipo productor: puede ser
Productor o Entregador.

Estado: define si el registro

se encuentra activo.

Tipo informe: indica si &l
productor informa CLDD.

Uso offline: esta informacion

puede descargarse para

consultarla desde la app.
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3. Ingreso a
la app movil

Descarga e inicio de sesion

n Descargue e instale

\l/ . la aplicacion en

(
| Usuario

Android o iOS.

a Abra la app e ingrese

O . con el usuario creado
. por el beneficio.

. . Pantalla inicial
En el primer ingreso,

B . algunas opciones Inicio
. estaran limitadas &

hasta configurar los L :
# aqueado LOomo
paramEtrDS. 503840931 - Jean Carlos Espinoza
= ™ ({’})
Nﬂtﬂ Estoy trabajando en modo?
En 10S, la aplicacion estara En linea -

disponible cuando se publique

en App Store.
{a! 0 {3

Inicio Recibo Parametros

Mas valor para
nuestro cafée

Manual del Productor + Recibo Electronico




Instituto del Café de Costa Rica

de uso

Configuracion inicial dentro de la app

Seleccione la cosecha.

+.
fi‘&r

Seleccione el beneficio
y el recibidor.

Indique la época.

Active Region de
Especialidades si aplica.

Presione Guardar
Parametros.

Resultado

Al guardar, se habilitan mas opciones en
Inicio y la aplicacion queda lista para
registrar recibos.

4. Parametros

Parametros

Seleccione la cosecha

2526

Seleccione el Beneficio

3007042037 - INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA...

Seleccione el Recibidor

001 - SIFON

~ Epoca
Optimos

Activar Region de Especialidades

Guardar Parametros

{3

Parametros

Si recibe café con
certificaciones, active la

Regién de Especialidades A/\A
antes de guardar.

ICAFE + Manual del Productor ¢ Recibo Electronico
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. Registro

=

=

1
[
1
|
1
1
1

e e e e .

s S S S . . . .

de recibos

Como crear un recibo electronico

ER L] ? -.

Lista de Recibos 2]

No se pudo cargar la informacion.
Verifique los parametros de inicio,

Listado de recibos

La app muestra la lista
de recibos.

Si no hay registros,
verifique los parametros
de inicio.

Nuevo recibo

Presione "+ Recibo”
para abrir el formulario
de registro.

Es Compsasdor™

Busqueda
Café Comprado w

del productor

identifcacidn Tipo Informe

Ingrese la cédula del J-Cédula Juridica = | Normal

productor o el cédigo Cédula Nomsre

internn dEl hEﬂEﬁ-E:ilj | J007042037F INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA
El sistema carga la
mayor parte de la =
informacion. 60

Celaccione ka finca

ICAFE

Completar datos

Seleccione la finca (si aplica), Control de Calidad
numero de cajuelas, categoria
del café y complete los

datos principales del recibo.

Certificaciones

Guardar Recibo Electronico

Campos clave

del recibo ,{9

7=

Finca
(si aplica)
Seleccione la finca.

Cajuelas

Ingrese el numero
de cajuelas.

Categoria
del café

Elija la categoria
registrada.

Verde y maduro

Registre el peso
de café verde

y maduro.

Monto de
adelanto

Ingrese el monto
de adelanto.

Zona

Seleccione la zona
donde se ubica

el beneficio.

ICAFE + Manual del Productor = Recibo Electronico
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. Calidad y

espemalldades

| Controles y certificaciones dentro del recibo.

Calidad

# Use el botén Calidad para aplicar controles.

@ Siya existe descuento previo, solo se descuenta
el porcentaje restante indicado.

# Sino existe descuento previo, se aplica el total indicado.

- - OO - - - - - - -

# Use el botén Especialidades
cuando existan certificaciones.

# Agregue la informacion
correspondiente antes de guardar.

Paso a paso

Presione Calidad

para abrir el control
de calidad.

en el recibo.

=

007042037

Control de Calidad

~ St oo

Parcentae de Verdes

I..-f:--.r" B e S
Lﬁ

Sl Cruardar Caitegas

El resultado se muestra

R ErTuteody Calf o OgaTa

# Ejemplo: certificacién
Fair Trade registrada en el recibo.

Presione Especialidades
para agregar certificaciones.

sl

A TITUPD By, CAPT & CORTA

La certificacion se registra
en el recibo.
Control de Calidad

% Porcentaje de Verdes

1% restante.

Si no existe descuento previo,
se aplica el 100% del porcentaje
indicado

Niakal i ' e A o it

Ejemplo

Si se aplica 3% para verde y el beneficio
ya descuenta 2%, solo se descuenta el

'«..1' % Castigo 3.0000 Total: 2.5000 i

Certificaciones

Fair Trade ]

Certificaciones Fair Trade

Guardar recibo

Cuando la informacion esté completa,
presione Guardar Recibo Electronico.

Estos campos permiten registrar
controles de calidad y certificaciones
dentro del recibo.

ICAFE

¢ Manual del Productor

¢ Recibo Electronico




Instituto del Café de Costa Rica

7. Consulta de recibos y QR

Guardar, validar y revisar el detalle

1 (2 3
= :
- %% - E] —

4

Guardar recibo Validar con QR Listado de recibos Ver detalle
El sistema almacena Use el cédigo QR para Desde aqui puede Seleccione un recibo
el recibo y genera validacion desde la consultar los recibos para revisar la informacién
el cédigo QR. app CRCAFE. generados. completa.

Lista de Recibos Ver Recibos

Fecha: 11/06/2026
Mo: 67 - 3000123457 - INSTITUTO
DEL CAFE DE COSTA RICA |

Recibo Electroénico
Fecha: 11/06/2026

No: eeeeecdDO7

Cosecha: 2366

Heferenc o' eceeeettdtttd

Fecha: 11/06/2026
Mo: 36 J000123455 - INSTITUTO
DEL CAFE DE COSTA RICA

Centra Beneficio: INSTITUTO - TRSTITUTD
TESTDEFRE: DEL CAFE DE COSTR
RICA

Categoria: Condicidn: 20/98
Comercis] Loacidn:

Codzipe: 3000123457 Productor: IRSTITUTO
DEL CAFE DE CO5TA

RICA

Tipo Producto: P Tipo Informe: Mormal

Es dedocible:; 1 Es de Café Certificado

Procencia: CategoriEa:  Cosecha: 2366
HEDISA LOGS DE LA MESA

Escanee con la cdmara de clienie

Valgalo: 8.75

Vecee: 0.75 Madurer: 0.0

Motive defecto:
000D . 0

Jona; 1

ICAFE + Manual del Productor ¢ Recibo Electronico
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8. Modo offline

Ruta en la app

Inicio
: = Estoy trabajando en modo?
G @O | e |
Maodulo de Offline En linea

Inicio Ir a Offline

Inicio > Ir a Offline > Descargar Catalogos

realizar todo el flujo
normalmente.

En modo offline no se
descargan las fincas.

Se utiliza la ubicacion

del recibidor.

Los recibos se almacenan
en la base de datos local.
Puede crear recibos y

_OE T O OE OEE R RN

Descargar
= | o

= i

En offline

(®)

Estoy trabajando en modo?

— Activado

@ iDescarga exitosa!

Los catdlogos fueron descargados
correctamente,

Ir al Inicio

g

Pasos para trabajar en modo offline

D
Parametrizar Ir a Offline Descargar

correctamente Catalogos
Configure la app segun Desde la pantalla Presione Descargar
las buenas practicas para Inicio, ik Catalogos. El proceso
asegurar un proceso Ir a Offline para de descarga inicia
sin interrupciones. activar el modo. de inmediato.

iimportante!

i

Mo apague la pantalla durante la descarga.
Espere hasta ver el mensaje de descarga exitosa.

En modo offline el flujo de trabajo es el mismo.
Puede crear recibos y toda la informacién queda guardada localmente
en su dispositivo.

o 05 0Q

Esperar descarga
exitosa

No apague la pantalla
durante la descarga.
Espere hasta ver el
mensaje de descarga
exitosa.

ICAFE + Manual del Productor * Recibo Electrdnico
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9. Sincronizacion
y lectura QR

Trabajo offline y consulta desde la app CRCAFE

Sincronizacion

Leer QR de Recibo.

La app CRCAFE incluye
la opcion Leer QR de Recibo.

o En modo offline, los recibos
se almacenan en la base

de datos local.

Para sincronizar:
Inicio > Ir a Offline >
Sincronizar.

Consulta desde
la app CRCAFE.

El productor puede consultar
la lista de recibos y el detalle.

@ 2

Médulo de Offline

Médulo de Offline

Descargar Catdlogos Sincronizar Datos Offline

& iCAFE

Palre o D da Cota o g

inicio de sesidn

D-ﬂ:tﬂ-E sincronizados
Son erita,

Calblogos descargados
exitosamante

| o .

e . -
He alvidado mi contrasana

S——— |
sincronizacion exitosa.

Mudvo réegising: créd unag cueEnta .':-:;l.li

Lear QR de Recibo

Si ocurre un fallo de carga,

presione Sincronizar

nuevamente hasta que -

todos los datos se carguen Eﬂ El recibo pUE'dE' interpretarSE desde
correctamente. 0 el codigo QR en la app.

ICAFE +« Manual del Productor « Recibo Electrénico
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10. Funcionalidades
adicionales

‘ El sistema de Recibo Electrénico ofrece funcionalidades adicionales que

mejoran la integracion y el acceso a la informacion:

Adicionalmente los beneficios pueden conectarse a API’s
solicitando el acceso a Tl, para consumir informacion

de recibo electronicos.

En el portal cafetalero, se va a desarrollar una opcion
para que el beneficio, pueda descargar a Excel la

informacion del recibo electronico.

También tanto en el app mavil, como en el portal

cafetalero, el productor puede ver la informacion

. ' de sus recibos.

ICAFE < Manual del Productor * Recibo Electrénico o




