Informe de Plan de Unidad Institucional

Instituto del Café de Costa Rica

Gerencia de Gestion Regulatoria de Trafico y Liquidaciones
Periodo 2025 (01/10/2025 - 30/09/2026) | Estado: APROBADO

Producto o Servicio:

Objetivo Estratégico:

Cantidad de fiscalizaciones realizadas en la Seccion de Inspeccion Operativa

Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la

implementacion de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Indicador Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido Meta

Cantidad de denuncias atendidas en el comercio

licito de café.

Porcentaje de DUAS con trazabilidad completa y

vinculadas a partidas de café Verde importado

Porcentaje de fiscalizacion realizadas a plantas
torrefactoras en la solicitud de inscripcion.

Porcentaje de inspecciones ejecutadas en la
fiscalizacién de la comercializacion de las firmas
beneficiadoras.

Producto o Servicio:
Objetivo Estratégico:

implementacién de proyectos

Indicador

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Cantidad de tareas regulatorias programadas en el afio cafetalero

Responsable

Cantidad de Divisas registradas y aprobadas en la Alcides Quirds Madrigal (Gerente)

facturacién de los Beneficios

Cantidad de Liquidaciones a la Utilidad del
Exportador

Cantidad de Némina de Productores registradas
por los beneficios

Cantidad de Néminas registradas y aprobadas en
los informes en el Reconocimiento Econémicos de

Certificaciones o PRC's.

Cantidad de certificados de origen registrados al
café de exportacion

Cantidad de cuotas de comercializacion Firmas
Beneficiadoras revisadas y aprobadas de
conformidad con la Ley y su Reglamento y sus
Reformas.

Cantidad de inspecciones realizadas al café de
exportacion en todas sus partidas arancelarias.
Cantidad de inspecciones realizadas al café de
importacion verde.

Cantidad de liquidaciones finales al productor
registradas.

Cantidad de notas técnicas de exportacion
aprobadas.

Cantidad de notas técnicas de importacién
aprobadas.

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)
Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)
Alcides Quirés Madrigal (Gerente)
Alcides Quirés Madrigal (Gerente)
Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Cantidad de registros a la Facturacion de Contratos Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

de las Firmas Beneficiadoras
Cantidad de registros de Liquidacién
Individualizada

Cantidad de registros de maquila
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Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Alcides Quirés Madrigal (Gerente)

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Total de Producto o Servicio:

Proyecto Presupuestario
Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos
Pago de Planillas y Gastos Conexos

Pago de Planillas y Gastos Conexos

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Presup. Sugerido
0.00

Registro de Denuncias ( 5 Ud(s). )

Registro de DUAS (80% )

Registro de Fiscalizaciones ( 100% )

Registro Inspecciones ( 85% )

Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la
la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.

Meta
Registro de Divisas ( 250 Ud(s). )

Registro Liquidacién Utilidad del Exportador (
75 Ud(s). )

Registro de N6minas de Productores ( 300
ud(s). )

Registro de Néminas PRCs ( 40 Ud(s). )

Registro de Certificados de Origen ( 3000
ud(s). )

Registro Cuotas de Comercializacién ( 300
ud(s). )

Registro de Inspecciones ( 3000 Ud(s). )
Registro de Inspecciones Café Importado (
350 Ud(s).)

Registro de Liquidaciones Finales ( 300 Ud(s).
)

Registro de Notas Técnicas ( 3000 Ud(s). )
Registro de Notas Técnicas Importacion ( 350
ud(s).)

Registro Facturas ( 3000 Ud(s). )

Registro Liqudacion Individualizada ( 3 Ud(s). )

Registro de Maquila (5 Ud(s).)
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Informe de Plan de Unidad Institucional

Instituto del Café de Costa Rica

Gerencia de Gestion Regulatoria de Trafico y Liquidaciones
Periodo 2025 (01/10/2025 - 30/09/2026) | Estado: APROBADO

Producto o Servicio:  Cantidad de tareas regulatorias programadas en el afio cafetalero
Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboraciéon y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la

implementacion de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Indicador Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido Meta

Cantidad de registros de traspaso de contratos, en Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro de Endosos ( 1000 Ud(s). )

ambos mercados (exportacion y consumo nacional)

Numero de publicaciones de informes estadisticos Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Informes Estadisticos ( 12 Ud(s). )

de comercializacion en la WEB institucional.

Volumen de café fruta en fanegas registrado como Alcides Quir6s Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro Cafe Fruta CLDD ( 400000 Ud(s). )

Café Libre de Deforestacion destinado a la UE

Total de Producto o Servicio: 0.00]

Producto o Servicio:  Gestién Control Interno

Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracion y comercializacion del café a partir de la ley, la generacion de alianzas, la
implementacion de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.

Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido
Porcentaje de Gestion Control Interno Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Cumplimiento de Ley de ClI por Unidad ( 90% )
Porcentaje de Gestion Recomendaciones de Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Seguimiento y Atencién de Recomendaciones
Auditoria Interna (85%)
Porcentaje de Gestién SEVRI Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Seguimiento y administracién del riesgo por
. Unidad ( 85% )
Porcentaje de Gestion Etica Institucional Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Atencién de la ética institucional por Unidad (
90% )

Total de Producto o Servicio: 0.00]

Producto o Servicio:  Gestién de Unidad

Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccién, elaboracion y comercializacion del café a partir de la ley, la generacion de alianzas, la
implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.

Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido
Formulacion de Presupuesto Unidad Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Creacion de Formulacion (100% )
Formulacién del Plan Anual Operativo Alcides Quirés Madrigal (Gerente) 0.00 Formulacién del PAO ( 100% )
Total de Producto o Servicio: 0.00

Producto o Servicio: Informes trimestrales de ejecucion presupuestaria
Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la

implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Indicador Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido Meta

Porcentaje de actividades ejecutadas dentro del  Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Cumplimiento Actividades Ejecutadas ( 90% )
plazo previsto

Porcentaje de cumplimiento financiero del PAO (  Alcides Quirdés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Cumplimiento Financiero PAO ( 90% )
(Monto ejecutado / Monto presupuestado) x 100)

Porcentaje de ejecucion presupuestaria por unidad Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Porcentaje Ejecucion Presupuestaria ( 90% )
organizativa
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Informe de Plan de Unidad Institucional

Instituto del Café de Costa Rica

Gerencia de Gestion Regulatoria de Trafico y Liquidaciones
Periodo 2025 (01/10/2025 - 30/09/2026) | Estado: APROBADO

Producto o Servicio: Informes trimestrales de ejecucion presupuestaria

Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la
implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Total de Producto o Servicio: 0.00

Producto o Servicio:  NUmero de procesos internos automatizados

Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccién, elaboracion y comercializacion del café a partir de la ley, la generacion de alianzas, la
implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido

Cantidad de aplicaciones actualizadas mejorando laAlcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Aplicaciones Actualizadas ( 2 Ud(s). )
interaccion del usuario.

Cantidad de procesos manuales que han sido Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Creacién de Manuales ( 2 Ud(s). )
automatizados durante el periodo

indice de satisfaccién del usuario externo Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Indice de Satisfacion ( 85% )

Total de Producto o Servicio: 0.00

Producto o Servicio:  Reporte de cumplimiento y Sistema de Monitoreo
Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacion del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la

implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Indicador Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido Meta

Porcentaje de actividades del PAO alineadas con Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Actividades PAO Alineadas a PE (85% )
objetivos estratégicos institucionales

Porcentaje de actividades ejecutadas con Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro Actividades Ejecutadas ( 85% )
productos o resultados verificados
Porcentaje de cumplimiento fisico del PAO ((Total Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Cumplimiento PAO ( 85% )

de actividades ejecutadas / Total de actividades
programadas) x 100)

Total de Producto o Servicio: 0.00

Producto o Servicio: Indice de Contratos de compra-venta inscritos
Objetivo Estratégico: Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracién y comercializacién del café a partir de la ley, la generacién de alianzas, la

implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Indicador Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido Meta

Porcentaje de contratos de compra-venta inscritos Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro de Contratos Inscritos ( 95% )
vs estimacion de contratos esperados (Contratos

inscritos / Contratos estimados) * 100)

Porcentaje de contratos inscritos que NO cumplen Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro de Contratos Inscritos ( 100% )
en primera instancia con la revision de precios,

conforme al margen minimo de mercado y

presentados a Junta Directiva para su aprobacion o

rechazo

Tiempo promedio de inscripcién de contratos desde Alcides Quirés Madrigal (Gerente) Pago de Planillas y Gastos Conexos 0.00 Registro de Contratos Inscritos (5 Ud(s). )
su firma (Promedio de dias entre la solicitud e

inscripcién oficial)
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Informe de Plan de Unidad Institucional

Instituto del Café de Costa Rica

Gerencia de Gestion Regulatoria de Trafico y Liquidaciones
Periodo 2025 (01/10/2025 - 30/09/2026) | Estado: APROBADO

Producto o Servicio: Indice de Contratos de compra-venta inscritos
Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboracion y comercializacion del café a partir de la ley, la generacion de alianzas, la

implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.
Total de Producto o Servicio: 0.00,

Objetivo Estratégico:

Producto o Servicio: Indice de Cumplimiento del Control Interno
Regular de manera eficiente y efectiva los aspectos relacionados con la produccion, elaboraciéon y comercializacion del café a partir de la ley, la generacion de alianzas, la
implementacién de proyectos y la comunicacion asertiva para mejorar la calidad de los servicios ofrecidos al sector cafetalero.

Objetivo Estratégico:

Responsable Proyecto Presupuestario Presup. Sugerido
Total de Producto o Servicio:
Total de Plan de Unidad: 0.00
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