
 

 

 

 

 
INFORMACIÓN SOBRE POLIZA PARA EL ASEGURAMIENTO DE RIESGOS DEL 
TRABAJO, DE MANERA SUPLEMENTARIA AL MODELO DE ASEGURAMIENTO 

PARA LA POBLACIÓN RECOLECTORA DE CAFÉ COSECHA 2024-2025 
 

Señ oras y señ ores;   
 
Productores de Café y Sector Beneficiador 
 

Estimadas señ oras y señ ores: 
 
Recibañ uñ cordial saludo de parte del Iñstituto del Cafe  de Costa Rica (ICAFE).  
 
Nos complace mucho iñformar por este medio al Sector Cafetalero, de mañera suplemeñtaria al 
modelo de aseguramieñto para poblacio ñ recolectora de cafe 1, el ICAFE como admiñistrador de 
los recursos del Foñdo Nacioñal de Sosteñibilidad Cafetalera (FONASCAFE), y como parte del 
programa de sosteñibilidad y respoñsabilidad social,  ha reñovado coñ el Iñstituto Nacioñal de 
Seguros (INS) la póliza de seguro de riesgos del trabajo para la población recolectora de 
café  para la cosecha 2024-2025, con vigencia del 11 de julio de 2024 al 31 de marzo de 
2025. 
 
 
El seguro de riesgos de trabajo para la poblacio ñ recolectora de cafe , eñ coñjuñto coñ el modelo 
de aseguramieñto de cara cter excepcioñal ateñdieñdo a la temporalidad de la cosecha mediañte 
el acceso de esa poblacio ñ al Seguro de Salud, Eñfermedad y Materñidad (SEM), colocañ a Cafe  
de Costa Rica eñ uña posicio ñ de liderazgo eñ sosteñibilidad y respoñsabilidad social.  
 
Teñdra ñ acceso a este modelo exclusivameñte aquellas persoñas que se dediqueñ a la 
recoleccio ñ de cafe  eñ territorio ñacioñal seañ e stos costarriceñses o extrañjeros, y que ño este ñ 
asegurados por otros esquemas de aseguramieñto.  
 
El seguro de riesgos de trabajo para la poblacio ñ recolectora de cafe  se eñcueñtra ñormado 
mediañte el “Adendum Condiciones Particulares de la póliza 0345229 a nombre del 
Instituto del Café de Costa Rica”, que establece las obligacioñes de las partes del coñtrato, a 
saber: 

 
1. Tomador de la póliza: ICAFE  eñ calidad de admiñistrador del FONASCAFE . 
2. Asegurado: Productores de cafe  que se eñcueñtrañ eñ la ño miña del ICAFE. 
3. Beneficiario: Recolectores de cafe , segu ñ la defiñicio ñ legal del artí culo 12, pa rrafo 

seguñdo, de la Ley No. 2762 sobre el Re gimeñ de Relacioñes de Productores, 

 
1 Normado por el “Reglameñto para el Aseguramiento Contributivo de la población recolectora de café en el Seguro 
Social” emitido por la Caja Costarriceñse de Seguro Social y el “Coñveñio para el Aseguramieñto Coñtributivo de los 
Recolectores de Café en forma excepcional y por la temporalidad de la cosecha suscrito entre la Caja Costarricense de 
Seguro Social, el Miñisterio de Trabajo y Seguridad Social y el Iñstituto del Café”. 
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Beñeficiadores y Exportadores de Cafe , reformada iñtegralmeñte 
por la Ley No. 9872, que prescribe:  
“Se considerará recolector de café la persona que, por su propia voluntad, recolecta el 
grano y que por la índole de sus funciones se considera un trabajador agrícola 
ocasional”. 

 
A coñtiñuacio ñ, detallamos las obligacioñes iñstitucioñales y de los Productores, así  como los 
requerimieñtos que se debera ñ de cumplir: 
 

• Institucional: 
 
 

1. Eñ calidad de tomador, realizo  el pago de la prima de esta po liza. 
 

2. Elaborara  las plañillas meñsuales eñ el periodo de julio 2024 a marzo 2025, coñ el 
detalle de todos los beñeficiarios (persoñas recolectoras de cafe ) que participañ del 
proceso de recoleccio ñ y que sera ñ cubiertos por la po liza.  

 
o NO podrán registrarse los propietarios de la fiñca y sus familiares, 

trabajadores asalariados relacioñados coñ la actividad cafetalera -peoñes o 
trabajadores agrí colas-, ñi ñiñgu ñ tercero que ño teñga la coñdicio ñ de persoña 
recolectora. 

 
o Las plañillas se elaborara ñ coñ base eñ los mecañismos utilizados actualmeñte 

para la preparacio ñ de la plañilla de la CCSS eñ el modelo de aseguramieñto de 
salud: Sistema de Trazabilidad Laboral Migratoria (SITLAM) y Declaración Jurada. 
Aprovechamos para recordar la importancia de observar la condición migratoria 
de las personas recolectoras, de forma que cuenten con su respectivo permiso de 
trabajo mediante los medios dispuestos para ello, y debidamente registrados en 
SITLAM. 

 
3. Remitira  uñ listado coñ el detalle de los asegurados (ño miña de productores), al iñicio 

del coñtrato o al momeñto que se teñga coñocimieñto de ñuevos productores. Se tomara  
como base la ño miña de productores de la cosecha 2023-2024. Estar iñscrito eñ la 
ño miña sera  requisito iñdispeñsable para poder hacer uso de la po liza del INS. 
 

 
• Productores: 

 
Para el bueñ uso y aprovechamieñto de este plañ piloto sera  obligatorio que el productor 
atieñda los siguieñtes requerimieñtos: 
 

1. Mañteñer actualizado el registro eñ el Sistema de Trazabilidad Laboral Migratoria 
(SITLAM), coñ la eñtrada y salida de persoñas recolectoras eñ su fiñca. Para ello cada 
productor cueñta coñ su respectivo usuario y clave de acceso al sistema. 
 

2. Remitir la DECARACIO N JURADA, utilizada hasta este momeñto para el seguro de salud 
de la CCSS, coñ iñformacio ñ detallada de la persoña recolectora que preteñda iñcluir 
como beñeficiario del aseguramieñto de salud y de la po liza del INS.  Esto ños permitira  
llevar uñ estricto coñtrol de lo declarado añte el ICAFE, medida coñ la cual ño solo se 



 

 

busca trañspareñtar el proceso, siño tambie ñ garañtizar el coñtrol 
adecuado de los recursos destiñados exclusivamente al aseguramiento de la 
población recolectora de café.  

 
o El plazo ma ximo para preseñtar estas declaracioñes añte el ICAFE sera ñ los 

dí as 20 de cada mes. 
 

3. Para el acceso a la po liza de riesgos del trabajo de la persoña recolectora, el productor 
debera  dar aviso del accideñte al INS mediañte la herramieñta RT-Virtual, y 
adicioñalmeñte ñotificar al ICAFE al correo electro ñico mbarquerom@icafe.cr y 
rviquez@icafe.cr 
Para el uso de este sistema se realizara ñ campañ as iñformativas eñ coordiñacio ñ coñ el 
INS, que tieñeñ como objetivo lograr el bueñ uso de la po liza, así  como la preveñcio ñ de 
siñiestros eñ el desarrollo de las labores de recoleccio ñ.  
 

4. La po liza de riesgos del trabajo para la poblacio ñ recolectora teñdra  uñ perí odo de 
vigeñcia especí ficameñte para la cosecha 2024-2025, teniendo como fecha de inicio 
el 11 de julio de 2024 y finalización el 31 de marzo de 2025.  
 

o Posterior a la fecha de fiñalizacio ñ (31 de marzo de 2025), NINGÚN productor 
podra  dar aviso de accideñtes eñ su fiñca al INS bajo esta po liza. Quieñ iñcumpla 
coñ esta iñdicacio ñ asumira  por cueñta propio los costos eñ que se iñcurra por 
la ateñcio ñ del accideñte. 
 

 
Hacemos uñ llamado al Sector Cafetalero a fiñ de que se coñstituya eñ uñ celoso garañte de la 
iñformacio ñ que reporta para la cobertura de este modelo de aseguramieñto coñ la CCSS y coñ 
el INS, por cuañto es coñ su coñtribucio ñ al Foñdo Nacioñal de Sosteñibilidad Cafetalera 
(FONASCAFE ), que se fortalece este modelo u ñico eñ el muñdo de aseguramieñto a la poblacio ñ 
recolectora de cafe .  
 
Cualquier coñsulta sobre la iñformacio ñ sumiñistrada, la puedeñ abordar por medio de la 
Uñidad de Asuñtos Jurí dicos al ñu mero de tele foño 2243-7861, coñ la Lida. Nadia Perez Chaves, 
correo electro ñico nperez@icafe.cr y coñ la Srta. Melañy Barquero Moñtero a los ñu meros de 
tele foño 21038-494 y 2106-1787 y correo electro ñico. mbarquerom@icafe.cr y rviquez@icafe.cr  
 
Ateñtameñte,  
 
Origiñal firmado 

 
Marí a Jose  Castillo Carmoña 
Subdirectora Ejecutiva 
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