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NUEVOS SISTEMAS PARA LA GENERACION DE

CERTIFICADOS DE ORIGEN (ICOS) Y PARA EL REGISTRO DE
ENDOSOS DE CONTRATOS CON FIRMA DIGITAL

Sefiores

Productores, Beneficiadores, Exportadores, Torrefactores, y Comerciantes de Café

Estimados Sefiores:

Reciban un cordial saludo de parte del Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE).

El ICAFE con el objetivo de apoyar la transformacién digital del Sector y facilitar las transacciones diarias entre
los agentes econémicos que intervienen en los procesos de comercializacion de café, tomando en consideracion
ademas las disposiciones emitidas por la OIC a través de la resolucién adoptada en el periodo de sesiones ordi-
narias de abril de 2021 aprobando el reglamento ICC 102-9 rev3, pone a disposicién del Sector dos herramientas
digitales:

o Generacidn de Certificados de Origen --ICOS--

. Registro de endosos de contratos tanto para exportacién como para consumo nacional.

Ambas herramientas brindan un servicio a distancia, permitiendo el ahorro en tiempo y desplazamiento, bajo el
principio de transparencia y eficiencia, guardando la integridad y autenticidad de los procesos ejecutados a tra-
vés de nuestra plataforma tecnologica.

Para tener acceso a los nuevos sistemas debe ingresar a la siguiente direccién electrénica:

https://apps.icafe.go.cr/forms/frmservlet?config=sicweb

No omito manifestar que la anterior direccidn electrénica consolida todas las aplicaciones WEB necesarias para
realizar los siguientes tramites:

. Informes quincenales de fruta
o Informes diarios de compra-venta de café
. Inscripcion de Contratos

. Liquidaciones Provisionales y Finales
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. Nomina de Productores
. Tramites de Endosos (nuevo)
o Generacion de Certificados de Origen --ICOS--(nuevo)

Los requisitos para contar con esta aplicacion son los siguientes:

o Acceso a Internet,

. Disponer de firma digital,

° Internet Explorer,

. Ademas de los utilitarios de Java y Acrobat Reader en sus Ultimas versiones.

Los siguientes flujos de procesos resume de forma clara las tareas que cada usuario debe realizar en cada una de las nuevas herra-
mientas, la cual desarrolla mayor eficiencia y efectividad al automatizar dichos procesos.

Tramites de Endosos

1- Agente Econdmico
titular del café solicita el
traspaso del contrato

7- ICAFE inscribe el

6- ICAFE revisa el endoso
endoso

2- Agente Econdmico

titular del café adjunta
comprobante de pago
(depdsito, cheque,
tansferencia)

3- ICAFE, revisa y genera
traspaso

5- Agente Econdmico
comprador firma el
endoso

4- Agente Econdmico
titular del café firma el
endoso
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Generacidn de Certificados de Origen --ICOS--

1- Exportador
solicita generacion
del certificado de

origen

6- ICAFE carga 7- Exportador
certificado de descarga certificado
origen de origen

2- Exportador
adjunta DUA, BLo

5- ICAFE firma
certificado de

guia aérea o carta :
origen

de porte

3- ICAFE, revisay . 4- |CAFE consulta
genera certificado analisis técnico de
de origen origen NIRS

Adicionalmente indico que se estara programando un taller de capacitacidn para ambas aplicaciones el proximo jueves 01 de julio
a las 10:00 AM, por medio de la aplicacion de Microsoft Teams, iniciando con el sistema de Tramites de Endosos y luego pasando
al taller del sistema para la Generacién de Certificados de Origen --ICOS--. Pueden participar en el siguiente link: Haga clic aqui
para unirse a la reunion

Vale indicar, que el proceso manual utilizado hasta ahora, generacién de certificados de origen como el registro de endosos de
contratos, se mantendra hasta el 30 de setiembre del presente afio después de esta fecha todo tramite debera realizarse por me-
dio de la plataforma digital.

Finalmente me permito indicar que ambas aplicaciones seran liberadas en su versién “beta”, para la cual toda retroalimentacion
para la mejora de las mismas sera bienvenida.

Para cualquier informacién adicional relacionado con el tramite de certificados de origen, pueden comunicarse con la Unidad de
Liquidaciones de este Instituto al teléfono 2243-7841 con Karen Araya Campos, y para los trdmites de endosos de contratos con
Hugo Arguedas Zeleddn, al teléfono 2243-7890, o bien al 2243-7845 con Alcides Quirds en el horario de oficina de lunes a viernes
de 7:30a.m. a 3:30 p.m.

Atentamente

XINIA MARIA Firmado digitalmente

XINIA MARIA
CHAVES EErAVES QUIROS
QUIROS & 10625
(FIRMA) 12:02:01 -06'00"

Lic. Xinia Chaves Quirds

Directora Ejecutiva
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