INTITUTO DELCAFEDE COSTA RICA CIRCULAR # 2498
HEREDIA,COSTA RICA 20 de octubre del 2016

URGENTE

ALERTA SOBRE ESTAFAS MEDIANTE ELMETODO DELLAMADAS TELEFONICAS ALSECTOR

Sefiores

Productores,Beneficiadores, Exportadores, Torrefactoresy Comerciantesde Café

Estimadossefiores:

Reciban uncordialsaludo de partedellnstituto delCafé de Costa Rica (ICAFE).

ElInstituto del Café de Costa Rica, ha sido alertado de una secuencia de posibles estafas a
los distintos agentes econdmicos que componen el sector cafetalero; el cual consiste
mediante llamadas telefédnicas haciéndose pasar el solicitante de la informacién por un
funcionario de ICAFE,donde solicita informaciéon de trascendenciabancariaconelsupuesto

objetivo de actualizardatosanivelde la Institucidon.

EI ICAFE aclara que nunca solicita informaciéon bancaria via telefdnica para actualizar
registros de los diferentes entes, razén porlacualse ALERTA alsector paraque tomen las
precauciones necesarias y evite ser victima de este ilicito que ha tratado de permiar al

sector.

Cualquierdudaalrespecto podran dirigirla alcorreo electréonico bgonzalez@ icafe.cr con la

Licenciada Bilbia Gonzdlez o al correo raguilar@ icafe.cr con el Ingeniero Roy Aguilar.

Ademas,podrancomunicarse alosteléfonos2243-7860 o 2243-7845 respectivamente.

Sin otro particular,

Originalfirmado

Ing. EdgarRojasRojas

Subdirector Ejecutivo
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