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Ajuste en la Utilización de los Sistemas en Línea del ICAFE 
 
 

Señores 
Beneficiadores, Exportadores, Torrefactores y Comerciantes de Café 
 
Estimados señores: 
 
Reciban un cordial saludo de parte del Instituto del Café de Costa Rica, (ICAFE). 
 
Utilizamos este medio para informarles que para las aplicaciones WEB que tiene acceso 
los diferentes sectores (Sistema de Nómina, Sistema de Informes de Venta y 
próximamente el Informe Quincenal), que los exploradores de Internet soportados por 
aplicaciones ORACLE WEB son Internet Explorer y el Mozilla Firefox hasta la versión 
3.5.8 por el momento. 
 
Se les comunica que la versión 3.6 del Mozilla Firefox no está soportado 
momentáneamente por ORACLE, que es la plataforma que utiliza el ICAFE para su 
Base de Datos y Aplicaciones. La versión 3.5.8 está disponible en el siguiente link y 
solo requiere volver a realizar el proceso de instalación del software. 
 
http://www.icafe.go.cr/icafe/circulares.html�
�

 
Posterior a este proceso puede utilizar de manera normal las aplicaciones en línea que 
ofrece el ICAFE. 
 
En caso de cualquier duda o consulta, favor de comunicarse con la Unidad de 
Informática de nuestro Instituto al teléfono 22437801, 22437803 y/o correo electrónico 
hcascante@icafe.go.cr u ocarmona@icafe.go.cr . 
 
Atentamente, 
 
Original firmado 
 
Ing. Ronald Peters Seevers 
Director Ejecutivo 
 


