INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA RICA CIRCULAR # 1594
San José, Costa Rica 24 de agosto, 2009

Ajuste en la Utilizacion de los Sistemas en Linea del ICAFE
(Informes Diarios de Compra-Venta)

Senores
Beneficiadores, Exportadores, Torrefactores y Comerciantes de Café.

Estimados Sefiores:
Reciban un cordial saludo de parte del Instituto del Café de Costa Rica, (ICAFE).

Ademas utilizamos este medio para informales que para las aplicaciones WEB que tiene acceso los
diferentes sectores (Sistema de Ndémina, Sistema de Informes de Venta, y préximamente el Informe
Quincenal) se les informa que los exploradores de Internet soportados por aplicaciones ORACLE WEB son
Mozilla Firefox e Internet Explorer por el momento.

Para las ultimas versiones de estos navegadores se requiere utilizar el archivo adjunto a este correo. El
archivo se debe descomprimir en el disco duro de su computadora, utilizando el WINZIP o alguna
herramienta para descomprimir archivos tipo ZIP. Una vez descomprimido el archivo adjunto JVM.DLL se
debe copiar y reemplazar por el archivo JVM.DLL que existe dentro de la carpeta siguiente:

C:\Archivos de programa\Oracle\JInitiator 1.3.1.26\bin\hotspot si su sistema operativo esta en espafiol 6
C:\Program Files\Oracle\JInitiator 1.3.1.26\bin\hotspot si su sistema operativo esta en inglés.

Posterior a este proceso puede entrar de manera normal a su Navegador y utilizar las diferentes
aplicaciones en linea que ofrece el ICAFE.

En caso de cualquier duda o consulta, favor de comunicarse con la Unidad de Informatica de nuestro
Instituto al télefono 22437801, 22437803 y/o correo electrénico hcascante@icafe.go.cr o
ocarmona@icafe.go.cr .

Atentamente,

Original firmado

Ing. Edgar Rojas Rojas
Subdirector Ejecutivo



