INSTITUTO DEL CAFE DE COSTA RICA CIRCULAR N° 1238
San José, Costa Rica 21 de setiembre de 2004

LINEA GRATUITA 800-800-CAFE
CENTRO DE INFORMACION SOBRE NECESIDADES DE RECOLECCION Y OFERTA DE
RECOLECTORES DE CAFE

Sefiores

PRODUCTORES Y BENEFICIADORES DE CAFE

Estimados sefiores:

Reciban un cordial saludo del Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE).

Desde el pasado viernes 17 de setiembre funciona en el ICAFE la linea telefénica gratuita  800-
800-2233. Esta linea se pone a disposicion de los productores de café que requieren mano de obra
para la recoleccién del fruto, asimismo, servira como un medio de informacion para los recolectores

que ofrecen su fuerza de trabajo en la recoleccion.

Productores que requieren mano obra para la recoleccion

Las empresas de productores que requieren mano de obra para la recoleccion del café, deben llamar
al numero gratuito 800-800-2233, donde la recepcionista les solicitard una serie de informacion
como: el niumero de recolectores que necesita, disponibilidad de albergue, numero de teléfono,
persona contacto para que los recolectores llamen, etc.

Recolectores que ofrecen su fuerza de trabajo para la recoleccion

Los recolectores también deben llamar al nimero gratuito 800-800-2233, donde la recepcionista les
brindara informacion de sitios, contactos , etc. Ademas tomara los datos de estos recolectores para
registrarlos en la base de datos asi como también, realizara en el momento el cruce de informacion.

Para divulgar este sistema de informacion gratuito se realizaran anuncios de radio en las diferentes
regiones cafetaleras (emisoras locales), y se colocaran afiches informativos en los centros de
poblacion identificados por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, como opciones de oferta de
mano de obra.



En esta primera fase, la linea estara brindando sus servicios hasta el proximo 31 de diciembre. El
horario es de lunes a viernes, de las 9 am hasta las 6 pm.

Atentamente,

EDGAR ROJASROJAS
Director Ejecutivo a.i.



